Académie de Rouen

Cahier des charges de la mise en œuvre du CCF 

en Bac Pro Perruquier posticheur

1. Sous-épreuve E31   : Pose, adaptation, conseils, vente et entretien de compléments capillaires.
L’épreuve comprend deux situations d’évaluation en entreprise au cours de la dernière année. L’évaluation est effectuée par le tuteur à l’aide d’un support académique.

-1ère situation d’évaluation : 

L’élève est placé dans une situation de vente (de prestations, de produits ou de perruque) ; il accueille le client, recueille ses besoins et les reformule, fait une proposition et conclut la vente. 

-2ème situation d’évaluation : 

L’élève  pose et adapte un complément capillaire. Il effectue ensuite son retrait et son entretien en vue d’une nouvelle utilisation. L’inspecteur de l’éducation nationale de la spécialité veille au bon déroulement du contrôle en cours de formation, organisé sous la responsabilité du chef d’établissement.

Modalités de la mise en œuvre du CCF en entreprise et évaluation :

L’épreuve comprend deux situations d’évaluation en entreprise au cours de la dernière année.

( 1ère situation d’évaluation: vente conseil
L’évaluation est réalisée sur l’ensemble de activités de vente conseils réalisées durant les PFMP.
( 2ème situation d’évaluation: adapter un complément capillaire
Le tuteur propose un modèle homme présentant une calvitie, et met à disposition des compléments capillaires nécessaires à la réalisation de l’épreuve, ainsi que les matériels et produits nécessaires au déroulement de l’épreuve.

Afin que le candidat pose et adapte un complément capillaire, réalise la coupe et le coiffage.

Il effectue ensuite son retrait et son entretien en vue d’une nouvelle utilisation.

L’évaluation est effectuée par le tuteur à l’aide d’un support académique, fourni par le Lycée Professionnel.la durée maximale de l’évaluation est de 3 heures.
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	CCF en entreprise

Sous-épreuve E31 : Pose, adaptation, conseils, vente et entretien de compléments capillaires



	Nom de l’élève :



	COMPETENCES EVALUEES


	CRITERES D’EVALUATION
	OBSERVATIONS
	NOTE

	1ère  situation d’évaluation : VENTE CONSEIL

	C2.1 Accueillir le client


	Adopter une attitude professionnelle (tenue professionnelle adaptée et attitude avenante)

Créer les conditions matérielles d’accueil du client
	
	/5

	C2.2 Recevoir, transmettre et reformuler un message oral


	Qualité d’écoute 

Conduire un dialogue adapté à la situation : questions pertinentes, réponses argumentées
	
	/5

	C3.1 Identifier les besoins du client


	Repérer les attentes, les besoins et les motivations du client

Maîtriser le vocabulaire professionnel adapté à la situation
	
	/5

	C3.2 Conseiller une solution adaptée


	Choix adapté de la documentation, des produits, des matières premières pour la situation 

Argumentaire structuré et convaincant pour réaliser la vente
	
	/5

	C3.4 Conclure la vente


	Identification et reformulation correcte des besoins(2)

Proposition de produits et/ou de prestations de services adaptés(2)

Repérage des freins à la décision(2)

Réponses pertinentes aux objections(2)

Vente additionnelle proposée et adaptée(1)

Prise de congé du client(1)
	
	/10



	2ème situation d’évaluation : POSE ADAPTATION ENTRETIEN DE COMPLEMENTS CAPILLAIRES

	C4.3 Adapter un complément capillaire
	Préparation du cuir chevelu en fonction du mode de fixation du complément capillaire(5)

Préparation du complément capillaire en tenant compte de la morphologie et des exigences du client (5)

Mise en œuvre de la pose conforme au protocole (5)

Adaptation par la coupe et le coiffage(5)

Rapidité et habilité d’exécution(5)
	
	/25

	C4.5 Entretenir un complément capillaire


	Respect du confort du client (3)

Gestuelle professionnelle et soins apportés à la dépose du complément (6)

Maîtrise des techniques de nettoyage (3)

Qualité de la mise en forme du complément après nettoyage(3)
	
	/15



	C5.1 Gérer ses activités, organiser son poste de travail, s’intégrer dans une équipe de travail
	Respect des règles d’hygiène

Respect des règles de sécurité

Respect des règles d’ergonomie

Respect des règles d’organisation dans le temps et dans l’espace

Préparation, vérification, maintenance du matériel au cours de son activité
	
	/10

	TOTAL 
	/80


Date :

Signature du tuteur et cachet de l’entreprise :




2. Sous-épreuve E32 : Conception technique et artistique d’une perruque  
L’évaluation se  déroule lors du deuxième semestre de l’année de terminale. La forme et les contenus de l’évaluation  sont identiques à l’épreuve ponctuelle. La situation d’évaluation prend  appui sur un dossier et une conception technique et artistique d’une perruque dont les exigences  sont identiques à celles définies dans l’épreuve ponctuelle.  

L’inspecteur de l’éducation nationale de la spécialité veille au bon déroulement du contrôle en cours de formation, organisé sous la responsabilité du chef d’établissement.

Mode d’évaluation

L’évaluation porte sur :

- La conception d’un dossier en vue de la réalisation d’une perruque.

- La fabrication d’une perruque par le candidat. 

- Un exposé du candidat d’une durée de 15 min maximum et d’un entretien de 15 min maximum devant une commission d’évaluation. 

Le candidat a la possibilité d’avoir recours aux nouvelles technologiques pour son exposé.

Le dossier est constitué de documents techniques, iconographiques et artistiques, sélectionnés par le candidat pendant sa formation en vue de la réalisation d’une perruque pour une coiffure historique ou évènementielle. Le candidat réalise la perruque durant sa formation.

Le dossier doit présenter la démarche technique utilisée nécessaire à la fabrication de la perruque, la réalisation devant avoir un lien avec une réalité professionnelle.

Pour tous les candidats, le dossier doit notamment comporter :

· Les sources d’information recensées et utilisées pour la fabrication de la perruque.

· La justification des choix artistiques ou historiques effectués pour la réalisation.

· La présence de croquis et d’esquisses.

· L’inventaire des matériaux nécessaires et une estimation du coût pour la réalisation.

· Suite à l’analyse du coût de fabrication les choix retenus pour la réalisation de la perruque.

· Des photographies des étapes de la réalisation de la perruque.

· Une analyse critique de l’ensemble du projet. 

La présentation orale du dossier :

On attend du candidat, un exposé structuré, dynamique dans le temps qui lui est impartit à savoir 15 minutes. Au cours de l’entretien avec le jury, le candidat devra faire appel à ses connaissances technologiques et en arts appliqués.

Le dossier est réalisé sur un format A3 maximum, il comporte 12 à 20 pages annexes comprises. On privilégie pour sa conception, l’utilisation des techniques de l’information et de la communication. L’ensemble du projet sera sauvegardé sur un support numérique. 

L’ensemble du projet sera sauvegardé sur un support numérique, et sera déposé avec le dossier 1 mois avant  la date de l’évaluation au Centre de Formation. 

En l’absence du dossier ou de la perruque correspondante au dossier à cette date fixée, le candidat ne peut pas se présenter à l’épreuve ; celle-ci est non validée et le diplôme ne peut lui être délivré.
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	Coefficient : 2

Durée : 30 minutes
	Sous-épreuve  E32 : conception technique et artistique d’une perruque U32

CCF en centre de formation : Épreuve orale sur dossier

	Nom de l’élève :



	COMPETENCES EVALUEES
	CRITERES D’EVALUATION
	OBSERVATION
	NOTE



	EVALUATION DU DOSSIER

	C1.1 Rechercher l’information
	Recenser les informations collectées pour  la constitution du dossier (1)

Enumérer les sources d’information (1)
	
	/2

	C1.2 Interpréter et sélectionner l’information
	Choix pertinent des documents sélectionnés (2)


	
	/2

	C1.3 Traiter l’information
	Dossier pertinent et structuré (sommaire et pagination) (1)

Syntaxe et rédaction correcte (vocabulaire adapté, orthographe et grammaire, synthèse) (2)

Présentation soignée des documents (1)
	
	/4

	C2.3 Produire un document écrit et graphique                          
	Clarté et exactitude de la représentation de croquis et d’esquisses (qualité du trait, proportion, échelle) 
	
	/3

	C3.3. Établir un devis


	Répertorier de façon précise les matériaux  nécessaires à la réalisation (2)

Présentation du devis chiffré (1)
	
	/3



	C4.1. Renseigner un bon de commande sur mesure
	Analyse pertinente des besoins liés au devis et présentation des choix retenus pour la réalisation de la perruque 
	
	/3

	EVALUATION DE LA FABRICATION 

	C4.2. Fabriquer une maquette, une perruque


	Adéquation de la réalisation en rapport avec le thème retenu dans le dossier (2)

Présentation des étapes chronologiques de la fabrication (2)

Maîtrise des différentes techniques de fabrication (3)

Qualités esthétiques et artistiques de la réalisation (3)
	
	/10

	EVALUATION DE L’EXPOSE 

	Présentation orale du dossier :

C2.2. Recevoir, transmettre et reformuler un message oral
	Exposé structuré (2)

Dynamisme de la présentation et indépendance par rapport aux notes (2)

Pertinence du choix des informations (2)

Pertinence des explications apportées sur le travail réalisé (2)

Écoute, compréhension des questions et formulation des réponses adaptées (2)
	
	/10

	Savoirs associés : S2-S5
	Mobilise des connaissances pour justifier ses activités : 

- En méthode et Technologie (1,5)

- En Arts appliqués (1,5)
	
	/3

	TOTAL 
	/40

	En l’absence du dossier ou de la perruque correspondante au dossier le jour de l’épreuve, le candidat ne peut pas se présenter à l’épreuve ; celle-ci est non validée et le diplôme ne peut lui être délivré.

Absence de dossier et/ou de perruque :    FORMCHECKBOX 



Date :

Nom, fonction et signature du jury :
3. Sous-épreuve  E33   : Transformation de postiches et extensions, coiffage de perruque, pose et mise en harmonie du visage
Le candidat est accompagné d’un modèle féminin ou masculin, il apporte l’ensemble des matériels, matériaux et accessoires y compris postiches, extensions et perruque mise en forme.  

1ère partie :  

- à partir de la perruque mise en forme en vue de la réalisation d’une coiffure historique française, d’une photo ou d’une maquette qu’il a choisie, il effectue le coiffage, la pose et 

le maquillage en harmonie avec la coiffure. 

2ème partie : 

-après avoir déposé la perruque, le candidat réalise la transformation de son choix sur la chevelure de son modèle par la pose de postiches et extensions, qui seront obligatoirement colorés, coupés et coiffés ou mis en forme. 

La commission d’évaluation est composée d’un professeur d’enseignement professionnel d’un professeur d’arts appliqués et dans la mesure du possible d’un professionnel.

Modalités de la mise en œuvre du CCF en centre et évaluation :

Contrôle en cours de formation : (durée : 4 heures)

Le candidat est accompagné de deux modèles féminins et/ou masculins.

Il apporte l’ensemble des produits, matériels, matériaux et accessoires y compris postiches, extensions et la perruque mise en forme. 

1ère partie : coiffage et pose de la perruque avec maquillage en harmonie

- à partir de la perruque mise en forme en vue de la réalisation d’une coiffure historique française, d’une photo ou d’une maquette qu’il a choisie, il effectue le coiffage, la pose et le maquillage en harmonie avec la coiffure, sur son premier modèle.

2ème partie : coloration avec pose de postiche(s) et d’extension(s)

- le candidat réalise la transformation de son choix sur la chevelure de son modèle, par la pose de postiches et extensions, qui seront obligatoirement colorés sur place, (possibilité que ce soit l’ensemble des postiches et extensions ou simplement une partie), puis coupés et coiffés ou mis en forme, sur son deuxième modèle.
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	Sous-épreuve  E33 : transformation de postiches et extensions, coiffage de perruques, pose et mise en harmonie du visage U33

CCF en centre de formation

	Nom de l’élève :



	COMPETENCES EVALUEES


	CRITERES D’EVALUATION
	OBSERVATIONS
	NOTE



	1ière partie : coiffage, pose de la perruque et mise en harmonie du visage

	C4.4 Transformer la perruque par le coiffage


	Brosser la chevelure de la perruque (1)

Préparer de manière adaptée la chevelure de la perruque (crêpage, lissage) (3)

Qualité de la technique (Chronologie, orientation, maintien des mèches) (5)

Respecter les volumes et les proportions (5)
	
	/14

	C4.6  Mettre en harmonie un visage avec une perruque.
	Pose de la perruque :

Préparation adaptée du modèle en vue de la pose (2)

Maîtrise des techniques de pose (habilité, rapidité) (3)

Ajustement adapté au modèle (2)

Fixation sécurisante pour le modèle (4)
Qualité du résultat (4)
Mise en harmonie du visage :

Choix adapté des produits et des matériels (3)

Enchaînement logique des étapes de maquillage  (4) 
Maîtrise technique et habileté des gestes (4)

Résultat du maquillage conforme au personnage présenté (5)

Qualité du résultat (esthétique, forme, couleurs, finitions)  (4)                              
	
	/35

	2ième partie : transformation de la chevelure par la pose de postiches et d’extensions

	C4.4 Transformer une perruque, un postiche, des extensions


	Transformation des postiches et d’extensions:
Maîtrise des techniques de coloration (2)

Maîtrise des techniques de coupe (2)

Maîtrise des techniques de pose (3)

Maîtrise des techniques de mise en forme ou de coiffage (2)


	
	/9

	C4.6  Mettre en harmonie un visage avec une perruque, un postiche, des extensions, des prothèses faciales
	Transformation de la chevelure du modèle :

Fixation sécurisante pour le modèle (3)

Qualité de la transformation par rapport à la chevelure initiale (5)

Qualité de la créativité artistique (4)

Qualité du résultat (soin, finition, tenue …) (5)
	
	/17

	C5.1 Gérer ses activités, organiser son poste de travail
	Respect des règles d’hygiène (1)

Respect des règles de sécurité (1)

Respect des règles d’ergonomie (1)

Respect des règles d’organisation dans le temps et dans l’espace (1)

Préparation, vérification, maintenance du matériel au cours de son activité (1)
	
	/5

	TOTAL 
	/80


Date :

Nom, fonction et signature du jury :
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